TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DE COAHUILA DE ZARAGOZA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROGRAMA

DIRECCION INSTITUCIONAL que comprende la direccién y organizacion de la operatividad del Tribunal, incluyendo el seguimiento de los mecanismos implementados para regular sus
funciones, a través de la verificacion del cumplimiento de los procedimientos y controles establecidos, incluyendo los definidos para el desarrollo y capacitacién del capital humano.

OBJETIVO / COMPONENTE

ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ESTRATEGIA O
LINEAS DE ACCION
Llevar a cabo la planeaciéon estratégica del Tribunal, estableciendo lineas de accién por unidad o centro de

trabajo, que den cumplimiento a las atribuciones establecidas en la legislacidn, incluyendo acciones de innovacion

FECHA
DE
INICIO

FECHA
DE
TERMINO

Enero 2019 Enero 2019
que permitan al Tribunal ser ejemplo a nivel nacional.
. s . . Emitir y entregar el informe anual de resultados mediante el cual el Tribunal, a través de su Presidencia, comunique
Conducir y dirigir el funcionamiento . ..
. . ~ - . . . Noviembre Diciembre
. las acciones realizadas durante el ano y senale el cumplimiento de las metas establecidas durante el mismo.
del Tribunal. 2019 2019
Gestionar acciones de difusidn de la competencias y atribuciones del Tribunal, a través de la organizacién,
representacion y asistencia a reuniones de trabajo con las instancias estatales, nacionales e internacionales que | Enero 2019 chgrr;bre
1
abonen a alcanzar los objetivos establecidos por el Tribunal en sus distintos programas presupuestales.
Establecer los indicadores del desempeno que permitan evaluar el cumplimiento de las acciones definidas,
Evaluar los resultados alcanzados de . - . . S .
tomando en consideracion su indicador, la meta correspondiente y la periodicidad de medicion. Enero 2019 Enero 2019
acuerdo con los indicadores
establecidos para el afo 2019, | Programar, reuniones de seguimiento de andlisis de datos, considerando la informacion generada durante el
dando el seguimiento | periodo de andlisis, estableciendo acciones preventivas en caso de detectar posibles desviaciones, acciones
. , . . . . . . Abril 2019 Enero 2020
correspondiente a través del sistema | correctivas para los casos en los que se detecten incumplimientos y acciones de mejora en los casos en los que se
de evaluacioén y estadistica | puede innovar o perfeccionar alguna de las lineas de accién establecidas.
implementado. Establecer programa de seguimiento al cumplimiento de acciones derivadas de las reuniones de andlisis de datos.
Abril 2019 Enero 2020
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DE COAHUILA DE ZARAGOZA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROGRAMA
Evaluar y comparar los resultados generados del Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza
contfra indicadores nacionales, con la finalidad de buscar la competitividad del Tribunal y alcanzar el | Enero 2019 Dic;%r:;bre
posicionamiento del Tribunal dentro de los mejores a nivel nacional.
Gestionar con calidad el desarrollo | Alinear los procedimientos establecidos dentro del Tribunal a los requisitos determinados para el funcionamiento
de las actividades del Tribunal a | del Sistema de Gestion de Calidad, incluyendo el diseno e implementacion de politicas y criterios operativos | Enero 2019 Dic;%r]T;bre
través de la implementacion de un | necesarios para el funcionamiento del sistema de calidad.
Sistema de Gestibn de Calidad | Llevar a cabo las auditorias internas para validar y verificar el funcionamiento del sistema de calidad. Diciemb
iciembre
apegado a los requisitos establecidos Agosto 2019 2019
por el estandar infemacional 18O Dar seguimiento a las acciones establecidas por los centros de trabajo del Tribunal derivadas de los hallazgos de
9001, gue permita garantizar la auditoria, con la finalidad de verificar que las observaciones detectadas han sido trasformadas o eliminadas. Agosto 2019 D|C£(e)rlr;bre
calidad en todos sus procesos.
Contar con mecanismos de acceso | Dar cumplimiento alo dispuesto en la normativa, referente al acceso de informacion, asegurando la disponibilidad
. ., . . ., . . . Abril 2019 Enero 2020
a la informacién efectivos, que | de informacidn en los mecanismos establecidos por el Tribunal.
permitan la fransparencia en la | Atender las solicitudes de informacidon que se presenten ante el Tribunal y de acuerdo con los lineamientos Diciembre
informacion del Tribunal. establecidos en materia Transparencia. Enero 2019 2019
Seguimiento de lineamientos para regular las bases de ingreso, promocién permanencia y retiro de los servidores -
Enero 2019 Diciembre
Coordinacion y supervision de los | publicos del Tribunal. 2019
criterios, procedimientos, | Llevar a cabo la evaluacion del desempeno de los servidores publicos, conforme a lo establecido en los Diciemb
iciembre
mecanismos de evaluacidn vy | lineamientos del Servicio Profesional de Carrera. Enero 2019 2019
medicion del desarrollo del personal Administrar y mantener actualizados los registros de servidores publicos de carrera, incluyendo las constancias
y de conocimientos establecidos e . o . Diciembre
correspondientes por capacitaciones intfernas y externas. Enero 2019 2019
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DE COAHUILA DE ZARAGOZA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

implementados relativos al Sistema

del Servicio Profesional de Carrera.

PROGRAMA
Administracién del conocimiento de los servidores publicos del Tribunal, a través de la imparticién de cursos vy
talleres de capacitacion tanto internos como externos al personal que integra el Tribunal. Enero 2019 ch;?)r]ngbre
Coordinacion y seguimiento de los convenios firmados con las Universidades en cuanto a la creacién de Maestrias
enfocadas a la Justicia Administrativa, incluyendo la asistencia del personal jurisdiccional, lo cual permitira reforzar | gnero 2019 Dicégr]ngbre

sus conocimientos en esta materia y contribuir a su carrera jurisdiccional dentro del Tribunal.

PROGRAMA

DIFUSION DEL TRIBUNAL, a través de acciones que permitan posicionar y difundir la misién del Tribunal en el Estado de Coahuila, asi como coadyuvar al funcionamiento del Sistema

OBJETIVO / COMPONENTE

Seguimiento a los canales de

Estatal Anticorrupcion.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ESTRATEGIA O
LINEAS DE ACCION
Dar seguimiento y difundir en los canales institucionales de comunicaciéon digitales y electrénicos definidos por el

FECHA
DE
INICIO

FECHA
DE
TERMINO

comunicacion que permiten difundir . - . .. . . Diciembre
. que p Tribunal las distintas acciones, actividades, logros y alcances del Organismo publico. Enero 2019
las acciones, logros y alcances del 2019
Tribunal.
Fortalecer la colaboracién con organismos gubernamentales, privados yo empresariales, para generacion de
. . . Diciembre
. . acuerdos que potencien las actividades del TJIAC en cada una de las regiones del estado. Enero 2019
Continuar fortaleciendo las 2019
relaciones con los sectores
empresarial y gubernamental con la | Implementar la instalacién de Mddulos de Informacién dentro de los sitios que se definan en conjunto con los
finalidad de generar acuerdos que . . . . .
- sectores empresariales y gubernamentales, que permitan poner al alcance de la ciudadania asesorias respecto a -
contribuyan al alcance de las Diciembre
Enero 2019 2019

atribuciones del Tribunal.

temas relacionados con la Justicia Fiscal, Administrativa y en el tema de anticorrupcion, asi como informacién

general de los servicios que brinda el Tribunal.
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DE COAHUILA DE ZARAGOZA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROGRAMA
Fortalecer la difusion de las actividades del Tribunal y entablar canales de dialogo con el sector académico vy la
sociedad civil, a tfravés de la imparticién de conferencias informativas y la participacion en paneles. Enero 2019 ch;E:-)r]nQbre
. ., Establecer convenios de colaboracion de mutuo beneficio, vincular al Tribunal con la sociedad civil e instituciones -
Fortalecer la vinculacion Enero 2019 Diciembre
L . publicas y privadas. 2019
interinstitucional y social.
Establecer con los distintos sectores tanto académico como sociedad civil las Jornadas de Justicia Administrativa, Diciembre
las cuales permitirdn brindar capacitacion en la materia tanto a los estudiantes como a la ciudadania en general. Enero 2019 2019
Lievar a cabo el Segundo Concurso de Ensayo, el cual permita la generacién de ideas y propuestas que beneficien Diciembre
la imparticién de justicia administrativa, asi como fortalezcan el interés en las acciones emprendidas por el Tribunal. Enero 2019 2019
Mantener las reuniones de | Asistir a Foros Regionales y Nacionales sobre temas relacionados con justicia administrativa a fin de retroalimentar
coordinacién en materia de justicia | las acciones emprendidas por las distintas instancias afines al Tribunal, tanto de las regiones como de la federacion. Diciembre
. . . . . Enero 2019
administrativa con instancias afines all 2019
Tribunal.
Asistir y participar a las reuniones que convoque el Comité Coordinador través del Secretariado Técnico (ST) del Diciermb
. . iciembre
Dar Seguimiento a los trabajos del | qio g Estatal Anticorrupcion (SEA) Enero 2019 2019
Comité Coordinador del Sistema
. . Coadyuvar en los trabajos técnicos preparatorios que readlice el Secretariado Técnico, llevando a cabo -
Estatal Anticorrupcion. Diciembre
. . .o . ., - i Enero 2019
aportaciones a los documentos relativos al diseno promocion y evaluacion de politicas publicas. 2019
Brindar capacitacion respecto a las . o . . .. Diciembre
Llevar a cabo jornadas de capacitacion interna al personal del Tribunal en temas de anticorrupcion. Enero 2019 2019
afribuciones en materia de
anticorrupcién que le corresponden | Impartir en las Universidades pldaticas relacionadas a temas de la Unidad Anticorrupcion.
i Enero 2019 Diciembre
al Tribunal. 2019
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DE COAHUILA DE ZARAGOZA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROGRAMA
Brindar conferencias a asociaciones civiles y de profesiones en temas relacionados con la Unidad Anticorrupcion. Diciembre
Enero 2019 2019
En coordinacion con instancias gubernamentales y municipales brindar capacitacion en materia anticorrupcion a ..
Diciembre
. _ Enero 2019
los servidores publicos. 2019

PROGRAMA

JUSTICIA EN LINEA, desarrollo e implementacién de mejoras al sistema de juicio en linea.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS FECHA FECHA
OBJETIVO / COMPONENTE ESTRATEGIA O DE DE
LINEAS DE ACCION INICIO TERMINO
Dar seguimiento al desarrollo e Planeacidén y seguimiento de acciones para la implementacion del sistema de Juicio en Linea. Enero 2019 Julio 2019
implementacién del sistema de —
Juicio en Linea Inicio de funciones del Sistema de Juicio en Linea, supervision del funcionamiento de acuerdo con lo planeado. Julio 2019 Dm;)r]r;bre
o ) Realizar capacitaciones internas al personal, para garantizar el uso adecuado del sistema de juicio en lineq,
Administrar los cambios que se Diciembre
Enero 2019 2019
presenten al sistema de juicio en
linea, asegurando que los usuarios | Llevar a cabo capacitaciones en las distintas regiones del estado de Coahuila a fin de que los usuarios potenciales
involucrados, tanto infernos como | del sistema comprendan el funcionamiento de este. Enero 2019 Dic;%r]r;bre
externos conozcan los cambios,
mejoras y adecuaciones que se | Redlizar difusion del sistema de juicio en linea a través de los distintos medios a fin de dar a conocer el alcance,
presenten en las versiones del | peneficios y modo de empleo de esta herramienta. Diciembre
Enero 2019
sistema. 2019
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DE COAHUILA DE ZARAGOZA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROGRAMA

ADMINISTRACION DE RECURSOS, la cual comprende planear, organizar, dirigir y controlar los recursos humanos, materiales y técnicos, asi como las adquisiciones, enajenaciones de
bienes y contratacién y prestacién de servicios necesarios para el desempeno eficiente de las funciones y atribuciones del Tribunal de Justicia Administrativa de Coahvuila de Zaragoza.

OBJETIVO / COMPONENTE

ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ESTRATEGIA O
LINEAS DE ACCION

FECHA
DE
INICIO

FECHA
DE
TERMINO

Asignar los gastos conforme a lo establecido en la planeacidon estratégica y al presupuesto aprobado. Diciembre
- Enero 2019
Planear, administrar y controlar el 2019
. . Lievar a cabo los avances de gestion de la cuenta publica integrando los ingresos y gastos del Tribunal conforme -
presupuesto asignado al Tribunal de Diciembre
. . . Enero 2019
- a los lineamientos establecidos. 2019
manera eficiente.
Atender a los requerimientos presentados por las dependencias fiscalizadoras para mejorar la administraciéon del ..
Diciembre
Enero 2019
presupuesto. 2019
Lievar a cabo la seleccidn y reclutamiento del personal del Tribunal apegado a los lineamientos establecidos y en ..
Diciembre
. . . . . Enero 2019
Lievar a cabo la gestién del recurso | €950 de aplicar a los lineamientos del Servicio Profesional de Carrera. 2019
humano del Tribunal de manera | Atender, gestionar y resolver las situaciones que se deriven de la administracion del recurso humano del Tribunal. Enero 2019 Dic;%r]r;bre
adecuada,  apegada @ los ['Vigilar que los servidores publicos que forman parte del Tribunal cumplan con las disposiciones de orden Diciembre
lineamientos establecidos. administrativo, como lo es la declaracién patrimonial. Enero 2019 2019
Coordinar y promover los programas de servicio social, aceptar y supervisar el cumplimiento de los prestadores de -
Enero 2019 Diciembre
servicio social que se integren a las distintas areas del Tribunal. 2019
Administrar los recursos materiales | Lievar a cabo la planeacion, gestion y administracién de recursos materiales necesarios para el cumplimiento de Diciembre
. . . Enero 2019
necesarios para el cumplimiento de | las funciones del personal. 2019
las funciones del personal del | Atender los requerimientos de insumos, gestionar la adquisicion de estos apegdndose a los lineamientos Diciembre
Tribunal. establecidos, administrar y controlar los resguardos de estos. Enero 2019 2019
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TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DE COAHUILA DE ZARAGOZA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Administrar las  Tecnologias de
Informacion del Tribunal de Justicia
Administrativa para asegurar el buen

funcionamiento de estas.

PROGRAMA
Lievar a cabo los mantenimientos preventivos y correctivos a las tecnologias de informacién con las que cuenta el -
Enero 2019 Diciembre
Tribunal. 2019
Elaborar, disefar y desarrollar los programas de informdtica para la automatizacién de las labores de las dreas -
Diciembre
S - . Enero 2019
jurisdiccionales y administrativas. 2019
Promover la actualizacion y profesionalizacién del Tribunal de Justicia Administrativa en Sistemas de Informdtica. Diciembre
Enero 2019 2019
Vigilar el buen funcionamiento de las Redes locales del sistema, asi como también del Centro de Datos. Diciembre
Enero 2019 2019
Mantener actualizados el inventario de tecnologias de informacién (hardware y software), administrar y controlar Diciembre
los resguardos de los equipos asignados a las dreas del Tribunal de Justicia Administrativa. Enero 2019 2019

PROGRAMA

IMPARTICION DE JUSTICIA, a través de la resolucion de conflictos derivados del actuar ilegal de las autoridades de la administracion publica en el ejercicio de sus funciones que sean

OBJETIVO / COMPONENTE

presentados ante el Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS
ESTRATEGIA O
LINEAS DE ACCION

FECHA
DE
INICIO

FECHA
DE
TERMINO

Resoluciébn de asuntos que le | Llevar a cabo las sesiones ordinarias y extraordinarias de acuerdo con la legislacién aplicable. Enero 2019 Diciembre
. 2019
competen al Pleno del Tribunal de - - - - - 7
En atencidén a la orden del dia de las sesiones, generar los acuerdos y resoluciones relacionados con las dreas
Justicia Administrativa de Coahuila | . . . . . . Diciembre
jurisdiccionales y administrafivas. Enero 2019 2019
de Zaragoza.
Llievar a cabo la recepcidon vy | Realizarlarecepcion de demandas, recursos, promociones y amparos presentados ante el Tribunal y turnarlos a la
asignacion de las confroversias | sala correspondiente cumpliendo con los lineamientos establecidos para la distribucion equitativa de 1as | Enero 2019 Dm;)r]r;bre

presentadas ente el Tribunal de

demandas iniciales.

Padgina 7|8
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acuerdo con los lineamientos vy

legislacion aplicable.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

PROGRAMA

Analizar los expedientes, formular proyectos de autos y resoluciones de los asuntos que se presenten. Enero 2019 Diciembre

Atender, dar seguimiento y resolver — — — _ _ _ 2019

) Desahogar el procedimiento, dar seguimiento y administrar debidamente los expedientes relativos a los asuntos en Diciemb

las controversias presentadas ente el o L Enero 2019 iciembre
materia fiscal y administrativa de la sala. 2019

Tribunal en fiempo y forma de _ S— : - — :

S ) Notificar las determinaciones adoptadas en los asuntos de los que conozca el Tribunal de Justicia Administrativa, i

acuerdo con la legislacion aplicable. o . L . Enero 2019 Diciembre
en términos de lo previsto en las disposiciones generales aplicables. 2019
Recibir, custodiar, conservar, administrar y controlar los documentos y expedientes que correspondan a la Sala. Diciembre

Enero 2019 2019

Administrar el acervo documental de | Integrar y administrar el archivo jurisdiccional digital y fisico del Tribunal de Justicia Administrativa.

los expedientes concluidos en las

salas y de los recibidos para atencién Enero 2019 Dic;%r]nQbre

por el Pleno de manera eficiente y

segura.

Fecha de actualizacion y/o revision:
Responsable:

04 de febrero de 2020
LIC. TAMARA GARZA GARZA
SECRETARIA TECNICA

*El plan operativo del ano 2020 aun no se
encuentra aprobado por el Pleno del Tribunall
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