TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DE COAHUILA DE ZARAGOZA

RECURSO DE INCONFORMIDAD
SEMRA/RI/003/2024

Sala Especializada en Materia de Responsabilidades

SENTENCIA

No. SEMRA/RI/01/2024

Administrativas del Tribunal de Justicia Administrativa de
Coahuila de Zaragoza

Medio de Recurso de

impugnacion: Inconformidad

Resoluciéon El acuerdo de calificaciéon de la
Materia del falta, de fecha once de junio de
Recurso: dos mil veinticuatro.

Recurso de SEMRA/RI/003/2024
Inconformidad:

Sentencia SEMRA/RI/001/2024
Nuamero:

Magistrada: Sandra Luz Rodriguez Wong

Secretaria de Estudioy  Roxana Trinidad Arrambide
Cuenta: Mendoza

Saltillo, Coahuila de Zaragoza, a cuatro de octubre de

dos mil veinticuatro.

Asunto: Visto para resolver el recurso de
inconformidad SEMRA/RI/003/2024, interpuesto el dia
veintidds de febrero de dos mil veintitrés, por *****rksiktiiik
KrxIIKKKKAFAFIFR an contra de los acuerdos de calificacidon de la
falta del expediente administrativo de investigacién
******************************, de -I:echa once de Junlo de dos m||
veinticuatro, emitido por Titular del Area de Denuncias del

Organo Interno de Control de la Secretaria de Gobierno.

ANTECEDENTES:

|. Conocimiento de los hechos. Denuncia.

******************************, prese nté eSCFItOS de queJa en
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*khkkkkhkkkhkkkhkkhkkhkkhkkhkhkhkkhkhkhkkhkkhkhkhkkkxhk *khkkkkkkkkkkkkkk
contra de y

FrIARRRARRRERE en virtud de presuntos actos cometidos hacia su

persona y de su menor hijo.

Mediante acuerdo de fecha veintiuno de marzo de dos
mil veintitrés, se dictd auto de inicio de investigacién, por parte
del Titular del Organo Interno de Control de la Secretaria de
Gobierno, donde se ordena: se inicien las investigaciones de
dicho asunto; correr traslado con la queja a la presunta
responsable ********‘k‘k***********************, para que rlndan su
informe en el término de cinco dias; recabar las pruebas
necesarias y en su oportunidad emitir el informe de presunta

responsabilidad correspondiente.

2. Investigacion por posibles actos de corrupcion.
Mediante proveido de fecha veintiuno de noviembre de dos mil

veintitrés, se acordd sobre la recepcion del informe por parte de

*********************************; |a admISIO’n del escrlto de

*khkkkkkhkkkkhkhkhkhkkhkhkhkhkhkhkhkhkhhkrkhkhkhix y correr trasla d o d e |a q u eJa a
***************************/ presunta responsable para que

rindan su informe en el término de cinco dias.

2.2 Con fecha veintiocho de noviembre de dos mil

veintitrés, se recibid el informe solicitado a *****xkrrrrriik

*khkkkkkkkkkkx

2.3 El dia seis de mayo de dos mil veinticuatro, se llevd
a cabo la inspeccién de las Oficina de Enlace Estatal con la

Secretaria de Relaciones Exteriores.

2.4. Con fecha diecisiete de mayo de dos mil
veinticuatro, se recibié como parte de las investigaciones vy

derivado del oficio de solicitud, la normatividad aplicable para
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los trdmites y procedimientos llevados a cabo en la Oficina de

Enlace Estatal con |la Secretaria de Relaciones Exteriores.

2.5 Derivado de los oficios e informe mencionados en
el punto anterior, asi como de las investigaciones contenidas en
el presente procedimiento, con fecha once de junio de dos mil
veinticuatro, se dicté acuerdo de cierre de diligencias de
investigacidén y calificacion de la Falta administrativa, respecto a

los hechos denunciados en contra de Frrxsskkkrkdik

*khkkhkkkkhkkhkkkkhkhkkkkhkxkk *hkhkhkkhkkhkhkhkkhkhkhkhkkhkkx k*khkkkhkhkhhkkhkkhikxk

y , conductas que

fueron catalogadas como una falta no grave (véase fojas 192 a

214)

3. Acuerdo de Calificacion de Ila Falta

Administrativa. En dicho acuerdo, se determind:

[...JPor lo que hace a la LIC, *¥**kkkkkkkkkkk
*rkkkkkkkkkAAAA*A* se considera que de los hechos que han
quedado asentados en los considerandos mencionados,
existen actos que hacen presumir la comisién de faltas
administrativas mismas que se califican como no raves por
omitir observar lo establecido en el articulo 49 fraccién | de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, ademas de
contravenir o establecido en los articulos que ya han sido
plasmados y por no encuadrar en lo establecido en el articulo
57 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas por
no contar con elementos de conviccidn suficientes que
permitan a esta autoridad investigadora demostrar la
existencia de un acto arbitrario al haber consentimiento de la
parte denunciante a proporcionar informaciéon personal
ademas de la falta de acreditacion del beneficio a favor de
parte denunciada o el perjuicio ocasionado a la denunciante.

Aunado a la actualizacién del supuesto establecido en el
articulo 49 fraccidn | de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, y en razén de la solicitud de datos personales,
asi como para el manejo para realizarse trdmites de manera
extraordinaria no formando parte de las Reglas de Operacién
de la Oficina Estatal de Enlace con la SER para el trémite de
pasaporte, se presume la contravencién a la fraccién V del
articulo 13 del Acuerdo por el que se dan a conocer los
Lineamientos para el Establecimiento y Operacién de Oficinas
Estatales y Municipales de Enlace Autorizadas por la Secretaria
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de Relaciones Exteriores publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de septiembre del afio 2015...

Igualmente, se presume que se contraviene el principio de
legalidad estipulado articulo 6 fraccién | del Cédigo de Etica
para los Servidores Publicos de la Administracién Pdblica del
Estado de Coahuila de Zaragoza publicado en el Periddico
Oficial el 05 de noviembre de 2019, al no realizar el servidor
publico aquello que las normas expresamente les confieren y
en todo momento someter su actuacién a las facultades que
las leyes, reglamentos y demds disposiciones juridicas
atribuyen a su empleo, cargo o comisién, por lo que conocen
y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, facultades y atribuciones. La funcionaria no se
apegod a lo establecido en el Articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas que se refiere a la
obligacién de todo servidor publico de observar el Cédigo de
Ftica, para que en su actuacién impere una conducta digna
que responda a las necesidades de la sociedad y que oriente
su desempenio. -

Ademas, la funcionaria no se apegé al Cédigo de Conducta
para las y los Servidores Publicos de la Secretaria de Gobierno
y sus Organismos  Publicos Desconcentrados vy
Descentralizados publicado en el Periédico Oficial el 27 de
agosto de 2021, que senala lo siguiente: "Articulo 4. La
conducta al interior de la Secretaria de Gobierno de las y los
servidores publicos, debe apegarse a dar cumplimiento a los
principios constitucionales y legales especificos, que se
enuncian a continuacién: VIlI.  Legalidad: Principio
fundamental, conforme al cual todo ejercicio de un poder
publico debe ejecutarse acorde a la ley vigente y su
jurisdiccion y no a la voluntad de las personas, [...] al realizar la
denunciada actuaciones que no se encuentran delimitadas
dentro de sus facultades y obligaciones que expresamente le
confiere laley...[...]

[...]JEnrelacién alos hechos que han quedado asentados en los
considerandos mencionados, existen actos que hacen
presumir la comision de faltas administrativas consideradas
como no graves al actualizarse el supuesto establecido en la
fraccién | del articulo 49 de la Ley General de
Responsabilidades de Responsabilidades Administrativas, que
sefnala la obligacién para los servidores publicos de cumplir
con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas,
ya que la funcionaria no se condujo en su desempefo con
disciplina y respeto durante el trdmite que refiere la parte
denunciante. Derivado de que a la usuaria no se le
proporcioné la informacion completa sobre los requisitos
faltantes para admitir su solicitud, como lo fue la sentencia
ejecutoriada relativa a la custodia de su menor hijo,
contraviniendo la fraccién | del articulo 5 del Acuerdo por el
que se dan a conocer los Lineamientos para el Establecimiento
y Operacion de Oficinas Estatales y Municipales de Enlace
Autorizadas por la Secretaria de Relaciones Exteriores
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
septiembre del afo 2015...
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Asimismo, se contraviene lo estipulado por el articulo 7,
fracciones |, V y VIl de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, que sefalan el actuar de los servidores
publicos conforme a IO que las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o
comisidn, asi como actuar conforme a una cultura de servicio
orientada al logro de resultados, procurando en todo
momento un mejor desempefo de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades,
y el promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos establecidos en la Constitucion, por lo que su actuar
en el proceso de expedicién de pasaporte, no se realizé de
acuerdo a la normativa aplicable, asi como tampoco se
prevalecieron los intereses del usuario.

Por otra parte, se contraviene igualmente lo establecido el
Manual de Procedimientos de la Oficina Estatal de Enlace
con la SRE en el punto 6.1.4.4, que establece como
responsable al Dictaminador, el hecho de que, si se detecta
que no se reunen los requisitos, el expediente es turnado
nuevamente al receptor, por lo que dicha situacién no sucedid
ya que finalmente la dictaminadora continué con el tramite,
mandando el expediente a la ciudad de Torredén, Coahuila
para su culminacién.

Ademaés, la funcionaria no se apegéd al Cédigo de Conducta
para las y los Servidores Publicos de la y los Servidores
Publicos de la Secretaria de Gobierno y sus Organismo
Publicos Desconcentrados y Descentralizados publicado en el
Periddico Oficial el 27 de agosto de 2021, que sefala lo
siguiente: "Articulo 4. La conducta al interior del Gobierno de
las 'y los servidores publicos, debe apegarse a dar
cumplimiento a los principios constitucionales y legales
especificos, que se enuncian a continuacién: |. Eficacia:
Facultad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la
realizacién de una accién, [...] XI. Respeto: Este valor se refiere
al trato apropiado, con decoro, consideracién y valoracién
equivalente al aprecio y reconocimiento que se tiene a una
persona o institucion. Por su parte, la fraccion VI del articulo 7,
sefiala que todo servidor publico debe conducir su actuacién
conforme a los principios y valores establecidos en el Cédigo
de Etica, y con una clara orientacién al interés publico, por lo
que queda asentada la obligacion para el servidor publico que
participa en la prestacidén de trdmites, el deber de realizarlos
de forma respetuosa, eficiente, oportunay responsable, lo cual
, |a LlC kkkkkkkkkkkkkhkkk Khhkkkkkhkkkkkk deJo’ de Observar al
momento de no proporcionar en tiempo y forma, a
Informacién completa a la denunciante para que llevara a cabo
su a dar trdmite, mas aun procedié a dar tréamite a un
expediente con documentacién que observd incompleta,
contraviniendo el procedimiento legal establecido para dicho
supuesto....[...]

3. Interposicion del recurso de inconformidad. En

contraposicién a la determinacién de once de junio de dos mil
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Velntlcuatro, *kkkkkkkhkkkkhkkkkk **********‘k‘k‘k**l interpuso recurso de
inconformidad, tal como se advierte en las fojas 231 a 237 del

expediente.

4. Tramitaciéon del medio de impugnacién ante este

Tribunal de Justicia Administrativa.

4.1. Por acuerdo de fecha seis de agosto de dos mil
veinticuatro, se tuvo recibido el informe de calificacién por parte
del Titular del Area de Denuncias del Organo Interno de Control
de la Secretaria de Gobierno, en el expediente
FxkRRRR R RRIRFRRRRRRRSIRFREEE  mismo que fue radicado con el
estadistico SEMRA/RI/003/2024, del indice de este Tribunal;
auto, en el cual se declaré6 la competencia de la Sala

Especializada para conocer de este asunto.

4.2. Una vez que fueron notificadas todas las partes de
la admisién del Recurso de Inconformidad, mediante acuerdo de
fecha veintiuno de agosto de dos mil veinticuatro, se determiné
que el eSCFItO presentado por *khkkkkkhkkkkhkkhkhhkkhkkh khkkkhkkhkkhkkhkkk se
encontraba en tiempo y respecto de . pakelalalelakalalal
Rk Rk Rk que le habia precluido el derecho de para
desahogar la vista respecto a la interposicion del recurso de
inconformidad, asi mismo, se sefialé que al no existir cuestiones

pendientes por desahogar se declaraba cerrada la instruccién y

se citd para sentencia el presente asunto.

RAZONES Y FUNDAMENTOS

PRIMERO. Competencia. Esta Sala Especializada en
Materia de Responsabilidades Administrativas de este Tribunal
de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza, resulta
competente para resolver los recursos de inconformidad que se
presenten de conformidad con los preceptos 102y 104, de la Ley

General de Responsabilidades Administrativas; y los diversos
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numerales 14y 15, fraccion XXXI, ambos de la Ley Orgénica del

Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza.

SEGUNDO. Efectos del recurso. Conforme a lo
dispuesto por el numeral 110 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, el recurso de inconformidad
tiene por objeto que la Sala Especializada de este Tribunal
confirme la calificacion, o deje sin efectos la calificaciéon, estando
facultada para recalificar el acto u omisidn; o bien, ordenar se

inicie el procedimiento correspondiente.

En otras palabras, la resolucion del recurso de
inconformidad confirmara la calificacién o abstencidn, o esta Sala
podré recalificar |a falta como grave, o bien, ordenar se inicie el

procedimiento.

TERCERO. Circunstancias previas. Para comprender
el medio de impugnacion, es necesario precisar cuales fueron las
consideraciones que sustentaron la determinaciéon emitida el
once de junio de dos mil veinticuatro, por Titular del Area de
Denuncias del Organo Interno de Control de la Secretaria de
Gobierno., en su caracter de autoridad investigadora en el
expediente administrativo de investigacién
*********************‘k‘k‘k‘k‘k‘k‘k‘k‘k.; |O Cual, se reallza a ContlnuaCIO'n

Primero por lo que respecta a la **xksaksikaiis

******************’ se sefald:

v Que la conducta que realizd FrFIFFIIEIELIAL

FRIHARIR Rk XX consistente en solicitar datos personales para
el manejo de tramites de manera extraordinariay que no forman
parte de las Reglas de Operacion de la Oficina Estatal de Enlace

con la Secretaria de Relaciones Exteriores, para el tramite de
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pasaportes actualiza la falta no grave establecida en el articulo
49 , fraccion | de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, al contravenir lo dispuesto por el articulo 13,
fraccién | de los Lineamientos para el Estabelecimiento y
Operacién de Oficinas de Estatales y Municipales de Enlace

Autorizadas por la Secretaria de Relaciones Exteriores.

v Que se presume que con su actuar contravino el
principio de legalidad estipulado articulo 6 fraccidon | del
Cédigo de FEtica para los Servidores Publicos de la
Administracion Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza, al
no realizar aquello que las normas expresamente les confieren
y en todo momento someter su actuacién a las facultades que
las leyes, reglamentos y demaéas disposiciones juridicas
atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que conocen'y
cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus

funciones, facultades y atribuciones.

/ Que *khkkkkkkkkkhkkxkkk ******************/ no se apegc’) a

lo establecido en el Articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas que se refiere a la
obligacién de todo servidor publico de observar el Cédigo de
Ftica, para que en su actuacién impere una conducta digna que
responda a las necesidades de la sociedad y que oriente su

desempeno.

v Que contravino el Articulo 4 del Cédigo de
Conducta para las y los Servidores Publicos de la Secretaria de
Gobierno y sus Organismos Publicos Desconcentrados vy
Descentralizados publicado, consistente en apegarse a dar
cumplimiento a los principios constitucionales y legales

especificos, como son la Legalidad.
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Por |O que se reﬂere a *kkkkkkkkkkkkkk ************I se

senalod:

‘/ Que *khkkkkhkkkkkhkkkkhkkhkk hkhkkkkhkkhkkhkhkkik reallzo' actos que
hacen presumir la comisién de faltas administrativas
consideradas como no graves al actualizarse el supuesto
establecido en la fraccién | del articulo 49 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, pues es obligacidon de los
servidores publicos de cumplir con las funciones, atribucionesy
comisiones encomendadas, ya que la funcionaria no se condujo
en su desempefo con disciplina y respeto durante el tramite
que refiere la parte denunciante. Al no informar a una usuaria
la informacién completa sobre los requisitos faltantes para
admitir su solicitud, como lo fue la sentencia ejecutoriada
relativa a la custodia de su menor hijo, contraviniendo la
fraccion | del articulo 5 del Acuerdo por el que se dan a conocer
los Lineamientos para el Establecimiento y Operacién de
Oficinas Estatales y Municipales de Enlace Autorizadas por la
Secretaria de Relaciones Exteriores publicado en el Diario

Oficial de la Federacion el 28 de septiembre del afio 2015.

v Que contravino lo dispuesto por el articulo 7,
fracciones |, V y VIl de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, que sefalan el actuar de los servidores
publicos pues su actuar en el proceso de expedicién de
pasaporte, no se realizé de acuerdo con la normativa aplicable,

asi como tampoco se prevalecieron los intereses del usuario.

v Que se contravino lo establecido el Manual de
Procedimientos de la Oficina Estatal de Enlace con la SRE en
el punto 6.1.4.4, que establece como responsable al
Dictaminador, el hecho de que, si se detecta que no se relinen

los requisitos, el expediente es turnado nuevamente al

Pagina 9 de 16



receptor, por lo que dicha situacién no sucedié ya que
finalmente la dictaminadora continud con el trdmite, mandando
el expediente a la ciudad de Torreén, Coahuila para su

culminacién.

v Ademas, la funcionaria no se apegd al Cddigo de
Conducta para las y los Servidores Publicos de la y los
Servidores Publicos de la Secretaria de Gobierno y sus
Organismo Publicos Desconcentrados y Descentralizados
publicado en el Periédico Oficial el 27 de agosto de 2021, que
sefiala lo siguiente: "Articulo 4. La conducta al interior del
Gobierno de las y los servidores publicos, debe apegarse a dar
cumplimiento a los principios constitucionales y legales
especificos, que se enuncian a continuacion: |. Eficacia y
Respeto; y lo dispuesto en |a fraccion VI del articulo 7, pues
*khkkkkkhkkkkkhkhkkkhkkhk khkkhkkkkkhkkkhkkk deJo' de Observar al momento su
obligacién al no proporcionar en tiempo y forma, a Informacién
completa a la denunciante para que llevara a cabo su a dar
trdmite, mas por que procedié a dar trdmite a un expediente
con documentacién que observé incompleta, contraviniendo el

procedimiento legal establecido.

Acuerdo que constituye la materia de este recurso de

inconformidad.

CUARTO. Legislacion aplicable al recurso de
Inconformidad. Ahora bien, una vez expuesto lo anterior, es
importante analizar lo dispuesto por los articulos 100y 102 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, los cuales

sefalan lo siguiente:

[...]JArticulo 100. Concluidas las diligencias de
investigacion, las autoridades investigadoras procederéanal
analisis de los hechos, asi como de la informacidn recabada,
a efecto de determinar la existencia o inexistencia de actos
u omisiones que la ley sefale como falta administrativa vy,
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en su caso, calificarla como grave o no grave.

Una vez calificada la conducta en los términos del péarrafo
anterior, se incluird la misma en el Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa y este se presentarad ante la
autoridad substanciadora a efecto de iniciar el procedimiento
de responsabilidad administrativa....

Articulo 102. La calificacién de los hechos como faltas
administrativas no graves que realicen las Autoridades
investigadoras seréd notificada al Denunciante, cuando este
fuere identificable. Ademaés de establecer la calificacidon que
se le haya dado a la presunta falta, la notificacién también
contendrad de manera expresa la forma en que el notificado
podré acceder al Expediente de presunta responsabilidad
administrativa.

La calificacién y la abstencién a que se refiere el articulo 101,
podran ser impugnadas, en su caso, porel Denunciante,
mediante el recurso de inconformidad conforme al presente
Capitulo. La presentacion del recurso tendra como efecto
que no se inicie el procedimiento de responsabilidad
administrativa hasta en tanto este sea resuelto.

Por su parte los articulos 103, 104, 108 a 110 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, disponen como
serd el trédmite del recurso de inconformidad, los cuales

establecen:

Articulo 103. El plazo para la presentacion del recurso sera
de cinco dias habiles, contados a partir de la notificacion de
la resolucion impugnada

Articulo 104. El escrito de impugnacion deberéa presentarse
ante la Autoridad investigadora que hubiere hecho la
calificacién de la falta administrativa como no grave,
debiendo expresar los motivos por los que se estime
indebida dicha calificacion.

Interpuesto el recurso, la Autoridad investigadora deberd
correr traslado, adjuntando el expediente integrado y un
informe en el que justifique la calificacién impugnada, a la
Sala Especializada en materia de Responsabilidades
Administrativas que corresponda.

Articulo 108. El recurso serd resuelto tomando en
consideracién la investigaciéon que conste en el Expediente
de presunta responsabilidad administrativa y los elementos
que aporten el Denunciante o el presunto infractor. Contra la
resolucidn que se dicte no procedera recurso alguno.

Articulo 109. El escrito por el cual se interponga el recurso
de inconformidad debera contener los siguientes requisitos:
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I. Nombre y domicilio del recurrente;

Il. Lafecha en que se le notificd la calificacién en términos de
este Capitulo;

ll. Las razones y fundamentos por los que, a juicio del
recurrente, la calificacion del acto es indebida, y

IV.Firma autégrafa del recurrente. La omisién de este
requisito dard lugar a que no se tenga por presentado el
recurso, por lo que en este caso no serd aplicable lo
dispuesto en el articulo 105 de esta Ley.

Asimismo, el recurrente acompafard su escrito con las
pruebas que estime pertinentes para sostener las razones y
fundamentos expresados en el recurso de inconformidad. La
satisfaccién de este requisito no serd necesaria si los
argumentos contra la calificacion de los hechos versan solo
sobre aspectos de derecho.

Articulo 110. La resolucién del recurso consistird en:

I. Confirmar la calificacién o abstencidn, o

Il. Dejar sin efectos la calificacion o abstencion, para lo cual
la autoridad encargada para resolver el recurso estard
facultada para recalificar el acto u omision; o bien ordenar se
inicie el procedimiento correspondiente. [...]

Una vez expuesta la normatividad aplicable, se
procederd al estudio de las razones y fundamentos por los que,
a juicio del Inconforme, estima que la calificacion de la falta

administrativa es correcta.

SEXTO. Razones y Fundamentos del Inconforme,

por los que considera que la calificacion es correcta.

De la lectura de los preceptos antes mencionados, asi
como, de lo expresado por el inconforme en los escritos de
fecha cuatro de julio de dos mil veinticuatro, no se advierte que
este controvirtiendo lo expresado en el acuerdo de calificaciéon
de fecha once de junio de dos mil veinticuatro, ni mucho menos
que exponga las razones o fundamentos por lo que a su juicio la
calificacién realizada es indebida, de conformidad con la dltima

parte del parrafo primero, del articulo 104 de la Ley General en
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cita.

Esto es asi, ya que como se puede advertir de la lectura
de los escritos visibles en las 231 a 237, los mismos no cumplen
con lo establecido en los numerales 104 primer parrafo y 109,
fraccion 1l de la Ley General de Responsabilidades

Administrativas, pues en ellos se refiere:

Qu e *khkkkkkhkkkkhkhkkhkkhkhkkkhkhkkkhkhkhkhkhkkxkhkhkxkkx d e be d eJ ar d e

tomarse atribuciones que no le corresponden con sus funciones
y que por eso se presentd la queja por su falta de eficiencia y
eficacia en su desempeno; que no se observa en la calificaciéon
el agravio que recibo de las presuntas responsables; que le
fueron violados sus derechos de debida informacidn, trato
digno, el uso indebido de sus datos; que no se mencionan los
pardmetros para la calificacion de la falta; y que las presuntas
son carente de estar informadas del Cédigo de Etica y de
Conducta de los Servidores Publicos de la Administracion

Publica Estatal.

En ese sentido los cuestionamientos realizados por el
inconforme, no pueden ser atendidos como motivos razones y
fundamentos, para tratar de tener como que el acuerdo de
calificacién de fecha once de junio de dos mil veinticuatro, sea
indebida, al no estar realizando razonamientos légico-juridicos,
encaminados a controvertir las consideraciones por las que la
Autoridad Investigadora, determiné calificar las faltas
admlnlstratlva atrIbUIdaS a *khkkkkkhkhkhkkhkkhkkkhkkhkkhkhkhkhkkhkhkhkkhkkhkhkhkkhkhkhkk y

*khkkkkkkkkkkkkkk ************, como NO GRAVE

Pero debe destacarse que en el acuerdo de
calificacion de la falta, se determiné que las conductas

realizadas por las servidoras publicas sujetas a investigacion,

Pagina 13 de 16



presuntamente contravienen la Ley de Responsabilidades y
demds normatividad, al expresar que **FrFrERREGRGGRG,
solicitd datos personales para el manejo de tramites de manera
extraordinaria y que no forman parte de las Reglas de
Operacién de la Oficina Estatal de Enlace con la Secretaria de
Relaciones Exteriores, dentro de una solicitud de pasaporte, con
lo cual se actualiza la falta no grave establecida en el articulo
49, fraccion | de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y porque no se apegd a dar cumplimiento a los

principios Constitucionales y legales especificos, como son la

Legalidad en el desempeno de sus funciones.

Asi mismo, se senala en la calificacién materia de este
recurso, que los actos realizados por *****xkkxkkikkiisx hacen
presumir la comisién de faltas administrativas consideradas
como no graves al actualizarse el supuesto establecido en la
fraccion | del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, pues era su obligacion el cumplir con las
funciones, atribuciones y comisiones encomendadas, y que no se

condujo en su desempeno con disciplina y respeto durante el

trdmite _que refiere la parte denunciante, pues no le hizo del

conocimiento como usuaria de cuales era los requisitos faltantes

de su solicitud, como lo fue la sentencia ejecutoriada relativa a

la_custodia de su menor hijo, pues debian prevalecer los

intereses del usuario y que también como dictaminador

responsable, al detectar que un trdmite no rednen los requisitos,

debe informar a la parte interesada y no mandar el expediente a

la_ciudad de Torreén, Coahuila para su culminacién, lo que

ocasiond que fuera rechazado y que con ello dejé de observar
su obligacién, al no proporcionar en tiempo y forma la
Informacién completa a la denunciante para que llevara a cabo

su trdmite de manera oportuna.

De igual manera, el inconforme no sefala por que la
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calificacién de la falta, no se encuentra dentro del supuesto
contemplado en el articulo 49, fraccién |, de la Ley General de

Responsabilidades Administrativas.

En ese sentido, al estimarse que hasta el momento de la
calificacién de las faltas administrativas, estas se encuentran con
los motivos y fundamentos por los cuales fueron encuadradas

como no graves, al no existir un_menoscabo econdmico, a la

Hacienda Publica o particulares en beneficio de las servidoras
publicas o de las personas que refieren el articulo 52 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, elemento
necesario para no encuadrar en esos supuestos, lo procedente es
confirmar el acuerdo de fecha once de junio de dos mil
veinticuatro, para que se continue con el procedimiento
responsabilidad administrativa en las siguientes etapas vy
conforme a lo establecido en la Ley General en cita y en su

oportunidad se resuelva lo que en derecho corresponda.

Por lo expuesto y con fundamento en el articulo 110
fraccion | de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,

se:

RESUELVE:

PRIMERO. Se confirma el acuerdo de calificacion de la
falta de fecha once de junio de dos mil veinticuatro, de acuerdo

con lo establecido en la presente resolucién.

SEGUNDO. Notifiquese personalmente en el domicilio
sefialado de las partes, y mediante oficio a la autoridad

investigadora.
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Asi lo resolvié y firma la Magistrada de la Sala
Especializada en Materia de Responsabilidades Administrativas
del Tribunal de Justicia Administrativa de Coahuila de Zaragoza,

ante la Secretaria de Estudio y Cuenta que autoriza y da fe. Doy

SANDRA LUZ RODRIGUEZ WONG
Magistrada de la Sala Especializada en Materia de
Responsabilidades Administrativas del Tribunal de Justicia
Administrativa de Coahuila de Zaragoza

Roxana Trinidad Arrambide
Secretaria de Estudio y Cuenta e Mendoza.



